CITY OF ARCADIA
Convocatoria a audiencia publica sobre la propuesta
tarifaria de agua y alcantarillado

Este documento contiene informacioén importante sobre la propuesta de
ajustes tarifarios para los servicios de agua y alcantarillado.
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Este documento tiene por objeto brindar a los clientes de los servicios de agua y alcantarillado de
la Ciudad de Arcadia informacion actualizada sobre la audiencia publica para la propuesta de
aumentos tarifarios, asi como de la rectificacion de las tarifas propuestas para el agua. La nueva
informaciéon comprende lo siguiente: 1) cambio de la fecha de audiencia publica, que segun el aviso
anterior se habria de celebrar el martes 15 de diciembre de 2020, para el martes 2 de febrero de
2021; 2) rectificacion de las tarifas bimestrales por medidor correspondientes a todas las clases de
consumo; 3) rectificacion de las tarifas de agua para uso doméstico en viviendas de una sola
unidad; 4) rectificacion de las tarifas de agua para uso doméstico en viviendas de varias unidades
y 5) correccion de las tarifas para uso comercial. No se hizo ningtin otro cambio a la convocatoria
anterior. Se tomara en cuenta a los efectos de la nueva fecha de la audiencia publica toda objecion
por escrito que hubiere recibido la Secretaria Municipal, siempre y cuando cumpla con todas las
correspondientes formalidades. Para mas informacién ingresar a ArcadiaCA.gov/utilityrates o
comunicarse con el Departamento de Servicios de Obras Publica al (626) 254-2700 o por correo
electrénico a PublicWorks@ArcadiaCA.gov.
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La Ciudad de Arcadia CONVOCA a los habitantes a la audiencia publica para debatir la aprobacién de los aumentos y ajustes
tarifarios correspondientes a los servicios de agua y alcantarillado, que celebrara el dia martes 2 de febrero de 2021 a las
7:00 p. m. o lo antes posible luego de dicha fecha y horario, en la sede del Consejo Municipal, 240 West Huntington Drive,
Arcadia, CA 91007. De ser adoptadas, las nuevas tarifas regiran para el consumo de agua y las facturas emitidas con
posterioridad al 2 de febrero de 2021, luego de lo cual se aumentaran de forma anual el 1.° de enero conforme se indica en
el presente documento hasta el afio 2025, inclusive.

En aras de reducir la transmisién de la COVID-19, las reuniones del Consejo Municipal estan cerradas al publico. Con
fundamento en el Decreto N-25-20 y en la Ley de Brown, el Consejo llevara a cabo las reuniones de forma virtual, mismas
que los habitantes podran observar en vivo y en directo en el sitio web de la misma ArcadiaCA.gov/livegov o a través del
canal ACTV (consultar para ello la programacién local). Para mas informacion, comunicarse con la Secretaria Municipal a
CityClerk@ArcadiaCA.gov o al (626) 574 5455.

Fundamentos de la propuesta de aumentos tarifarios. La Ciudad se compromete a brindar servicios de la mas alta calidad
a las tarifas mas bajas posibles para nuestros clientes. Si bien la Ciudad se esfuerza continuamente por reducir los costos y
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mejorar la utilizacion de los activos que posee, también debe cumplir con el reglamento de agua potable y desalojo de
alcantarillado y hacer frente a la inflacion y al aumento de otros costos, muchos de los cuales no puede controlar. Contratd
a un perito en tarifas independiente para determinar la mejor forma de recuperar los aumentos de costos que se proyectan
para un periodo quinquenal. En funcidn del dictamen pericial, y tal cual se describe en el presente documento, la Ciudad
determind la necesidad de aumentar las tarifas para asi poder: costear los aumentos actuales y proyectados en los costos
operativos y de mantenimiento, lo que incluye costos de suministro de agua y de desalojo de aguas residuales y mejoras
infraestructurales de capital; dar cumplimiento a los requisitos reglamentarios tanto federales como del estado; evitar déficits
operativos y el agotamiento de reservas y administrar con prudencia los recursos economicos destinados a estos servicios
publicos.

Las tarifas de agua y alcantarillado de la Ciudad se ubican entre las mas bajas de la zona y asi sera, incluso con los
ajustes propuestos.

Aumentos de costos en el servicio publico de agua. Los aumentos tarifarios correspondientes al servicio de agua se
deben principalmente a aumentos en los costos de suministro. Desde hace unos afios la Ciudad extrae la totalidad del agua
que suministra de tres cuencas subterrdneas que se ubican por debajo de la Ciudad o en las zonas adyacentes a ella: la
cuenca principal de San Gabriel, la del Este de Raymond y la del Oeste de Raymond. Ademas, la Ciudad tiene una conexidn
de agua potable con la region hidrolégica metropolitana del Sur de California para el suministro de servicio en caso de que
resulte necesario. La cuenca principal de San Gabriel representa la fuente primaria de agua subterranea en la Ciudad, ya
que histéricamente proviene de ella aproximadamente el 65% del agua que abastece el municipio. Pero ultimamente, el
porcentaje de produccion hidraulica total proveniente de esta cuenca ascendié al 75 por ciento, dadas las disminuciones en
la explotacién de las del Este y el Oeste de Raymond por motivos de abastecimiento. La cuenca principal de San Gabriel
(responsable de la irrigacion desde el canal principal) administra las actividades de extraccion desde la cuenca misma, como
ser la fijacién del limite de extraccion anual de la cuenca segun el caudal seguro, la asignacion de volimenes anuales para
cada explotador, el gerenciamiento de las operaciones de recarga hidrologica y la direccién de la administracion de la cuenca.
En los ultimos afios, se ha reducido considerablemente el volumen asignado a la Ciudad para la explotacion anual de la
cuenca principal de San Gabriel, puesto que la sequia que experimentd anteriormente afecto el volumen de agua almacenado
en la misma. El caudal seguro de la cuenca principal es el volumen maximo de agua que se puede bombear de ella sin la
necesidad de adquirir agua para su recarga de fuentes externas (proyectos hidraulicos del estado y del Rio Colorado), lo
cual resulta costoso. El limite de extraccion anual se fija sobre la base de dicho caudal. Asimismo, la cuenca no recupero los
niveles de agua con los que contaba antes de la sequia. Para hacer frente a ello, la cuenca implementd un plan de sequia
mediante el cual se establece un gravamen para el desarrollo de recursos, que consiste en un cargo de transferencia en
funcion del volumen anual de agua que cada productor extrae de la cuenca de forma individual. Este gravamen tiene por
finalidad recuperar los niveles hidrolégicos subterraneos mediante la importacion de agua del estado y del proyecto hidraulico
del Rio Colorado, que se comprara aparte de las aguas de recarga. A la fecha, la Ciudad lleva invertidos mas de 6 millones
de ddlares por concepto de dicho gravamen para el desarrollo de recursos, el cual sigue incrementando todos los afios,
siendo el costo anticipado para los ejercicios fiscales de 2021-22 a 2024-25 de 2 millones de dodlares.

La parte norte de la Ciudad se ubica por encima de las cuencas del Este y del Oeste de Raymond. Historicamente, la Ciudad
extrae de ellas alrededor de un 35 por ciento de la produccion hidraulica anual. Pero sus derechos de extraccion en la cuenca
este se redujeron en un 27 por ciento desde el afio 2014 dada la disminucién de los volumenes de agua a niveles nunca
vistos, ademas de un recorte del 30 por ciento en los derechos de los que gozaba en la cuenca oeste, para enfrentar la baja
en los niveles de aguas subterraneas. Consecuencia de ello, para satisfacer la demanda hidrolégica anual, la Ciudad debera
importar este recurso a un mayor precio de la region hidrologica metropolitana del Sur de California. A su vez, las condiciones
criticas de la sequia y la reduccion del flujo hidrolégico desde el norte hacia el sur del estado condujeron a un aumento



sustancial de las tarifas de importacion de aguas superficiales tratadas y aguas de recarga por parte de dicha region. Desde
el afio 2008, el costo del agua de recarga subié de $252 a $958 por acre pie (1.233,5 m3), es decir, un 280%.

Ademas se deben tener en cuenta varios otros gastos que van en aumento todos los afios, como ser analisis de laboratorio
para las muestras de agua, seguros, permisos o habilitaciones, quimicos, repuestos, equipos y gastos de personal. Las
tarifas propuestas tienen por objeto contrarrestar estos aumentos y procurar la estabilidad econémica durante cinco afos.

Aumentos de costos en el servicio de alcantarillado publico. El fundamento principal de la necesidad de subir estas
tarifas es financiar el programa de mejoras de capital y los proyectos de reposicidn del sistema de alcantarillado. Los niveles
de financiacion con los que se cuenta actualmente alcanzan unicamente para cubrir la reposicion del sistema cada 300 afios.
Con la propuesta de aumentos impositivos, la Ciudad lograria reponer su antigua red de alcantarillado a 75 afios. Ademas,
los aumentos servirian para hacer frente a los incrementos por inflacion de costos operativos y de mantenimiento, como ser
analisis de aguas residuales en laboratorios, seguros, permisos o habilitaciones, quimicos, inventario y equipos, refacciones
y gastos de personal.

Base de computo de las tarifas de agua. El régimen tarifario de las cuotas bimestrales del servicio de agua consta de dos
componentes: 1) un cargo de servicio fijo (la «tarifa por medidor»), que se determina segun el tamafio del medidor
correspondiente a la propiedad, y 2) una cuota variable correspondiente al abastecimiento de agua (la «tarifa variable»). La
Ciudad también cobra un impuesto por servicio a las lineas contra incendios a aquellas propiedades que poseen una
conexion privada destinada a este fin, que se calcula en funcion del tamafio de dicha conexidn. Si bien el presente documento
contempla esta tarifa especial, no se propone su aumento.

La tarifa variable se divide en cuatro clases, segun el consumo: 1) para uso doméstico en viviendas de una sola unidad, 2)
para uso doméstico en viviendas de varias unidades, 3) para uso comercial y 4) para uso de organismos de gobierno e
instituciones y riego (en conjunto denominados «uso institucional»). La tarifa por medidor es una cuota fija que se computa
segun el tamafio del medidor de agua (en pulgadas) que abastece a la propiedad y esta destinado a recuperar la mayor parte
de los costos fijos anuales que debe pagar la empresa por prestar el servicio de agua, siendo ejemplos de ello sus propios
servicios publicos, equipos, materiales, facturacion, recaudacion, atencion al cliente, lectura y mantenimiento de medidores.
En el caso de consumo doméstico en viviendas de una sola unidad o de varias unidades, el régimen tarifario variable actual
consta de varias categorias, segun las cuales se cobra un mayor impuesto por unidad de agua conforme aumente el nivel
de consumo, donde una unidad equivale a cien pies cubicos o 748 galones de agua.

Ademas, el volumen de agua asignado a cada una de estas categorias en el caso de consumo doméstico de una sola unidad
varia segun la época del afio de consumo: invierno (de noviembre a abril) o verano (de mayo a octubre) y segun el tamafio
del medidor de agua correspondiente a la vivienda. A los usos comercial e institucional se aplica un régimen uniforme de
tarifas variables, pero el monto del impuesto varia segun el nimero de unidades de agua que se suministren a la propiedad.
Esta diferencia en el régimen suele implementarse dado que las demandas de consumo no doméstico varian enormemente
segun el usuario, mientras que las demandas de uso doméstico son relativamente homogéneas. La combinacion de estos
dos componentes de la tarifa pretende recuperar los costos de la prestacion del servicio de forma proporcional entre las
diversas clases de clientes y por parcelas.

Tarifas de agua propuestas. La Ciudad propone aumentar las tarifas de este servicio a cinco afios. De ser aprobadas, las
nuevas tarifas regiran para el consumo de agua y las facturas emitidas con posterioridad al 2 de febrero de 2021, luego de
lo cual se aumentaran de forma anual el 1.° de enero hasta el afio 2025, inclusive, segin se muestra en las tablas que se
indican a continuacién. Las tarifas que se implementen a partir de la fecha y durante el plazo consignados en el parrafo
anterior son las maximas que la Ciudad podra imponer cada uno de esos afios. Sin perjuicio de lo antedicho, antes de
implementarlas, el Concejo Municipal evaluara la proyeccion de costos correspondiente a cada afio a fin de determinar si
resulta necesario imponer el aumento maximo de la tarifa.



TARIFAS BIMESTRALES POR MEDIDOR (COSTO/MEDIDOR), TODAS LAS CATEGORIAS DE USO

Tamafio del Tarifas Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor

medidor actuales 2/2/2021 11112022 1112023 1112024 11112025
5/8" $30.33 $31.82 $33.41 $35.41 $37.54 $39.79
3/4” $32.40 $33.99 $35.69 $37.83 $40.10 $42.51
1" $36.55 $38.34 $40.26 $42.67 $45.24 $47.95
11/2" $46.93 $49.22 $51.68 $54.78 $58.07 $61.55
2’ $59.39 $62.27 $65.38 $69.31 $73.47 $77.87

3" $88.45 $92.73 $97.36 $103.20 $109.40 $115.96

4 $129.97 $136.23 $143.05 $151.63 $160.72 $170.37

6" $ 254.53 $266.75 $280.09 $296.90 $314.71 $333.59

8’ $399.85 $419.03 $439.98 $466.38 $494.36 $524.02
10” $607.45 $636.57 $668.39 $708.50 $751.01 $796.07

Tarifas para uso doméstico en viviendas de una sola unidad (costo/ 100 ft3) y volumen asignado a cada categoria

VOLUMEN BIMESTRAL ASIGNADO POR CATEGORIA

VOLUMEN BIMESTRAL ASIGNADO POR CATEGORIA

(en unidades de 100 ft3) (en unidades de 100 ft3)
PARA USO DOMESTICO EN UNA SOLA UNIDAD PARA USO DOMESTICO EN UNA SOLA UNIDAD
CONSUMO EN VERANO (MAYO - OCTUBRE)
Tamafio Tamarfio
del 58" | 34 | 17 | 112 | 2 del 5" | 347 | 17 | 1 | 2

medidor medidor

categoria | 0_22 | 0-22 | 0-22 | 0-22 | 0-22 categoria | 0-22 | 0-22 | 0-22 | 0-22 | 0-22
Categoria | 93-32 | 23-34 | 23-42 | 23-48 | 23-60 Categoria | 2334 | 23-42 | 23-60 | 23-70 | 23-94
categoria | 33_42 | 35-44 [43-58 | 49-70 | 61-90 | | 9" | 35-44 | 43-58 | 61-92 | 71-112 | 95-148
Cotegoria | 43+ | 45+ | 59+ | 71+ | Of+ Cotegoria | g5+ | 59+ | 93+ | 113+ | 149+

TARIFAS PARA USO DOMESTICO EN VIVIENDAS DE UNA SOLA UNIDAD (COSTO/ 100 ft3)

Categoria Tarifas Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor
actuales 2/2/2021 1/1/2022 1/1/2023 11112024 1/1/2025
1 $1.82 $1.91 $2.01 $2.13 $2.25 $2.39
2 $2.23 $2.38 $2.50 $2.65 $2.81 $2.98
3 $2.53 $2.46 $2.58 $2.73 $2.90 $3.07
4 $2.72 $3.06 $3.21 $3.41 $3.61 $3.83




Tarifas para uso doméstico en viviendas de varias unidades (costo/ 100 ft3) y volumen asignado a cada categoria.
El régimen tarifario de agua para uso doméstico en viviendas de varias unidades por categorias normalmente se elabora en
funcion del volumen asignado por unidad de vivienda y no de volumen asignado por cuenta.

VOLUMEN BIMESTRAL ASIGNADO

Bl e TARIFAS PARA USO DOMESTICO EN VIVIENDAS DE VARIAS UNIDADES
PARA USO DOMESTICO EN VIVIENDAS (COSTO/ 100 FT3)
DE VARIAS UNIDADES | Tarifas Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor
(100 ft3) x Categoria
Categoria unidad de vivienda aCtuaIes 2/2/2021 1/1/2022 1/1/2023 1/1/2024 1/1/2025
1 12 1 $1.69 $1.75 $1.83 $1.94 $2.06 $2.18
2 13+ $1.97 $1.95 $2.04 $2.17 $2.30 $2.43

Tarifas para uso comercial e institucional (costo/ 100 ft3). Se considera uso institucional tanto el que realizan los
organismos de gobierno e instituciones como el destinado a riego.

TARIFAS PARA USO COMERCIAL (COSTO/ 100 FT3)

Tarifa actual Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor
2/2/2021 1/11/2022 111/2023 1/1/2024 1/11/2025
$1.81 $1.86 $1.95 $2.07 $2.19 $2.32

INSTITUTIONAL WATER RATES ($/HCF)

Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor
1/11/2022 111/2023 1/1/2024
$2.38 $2.52 $2.67

Tarifa actual
$2.13

2122021
$2.27

1112025
$2.83

Tarifa de servicio a lineas contra incendios de caracter privado. Si bien el presente documento contempla esta tarifa
especial, no se propone su aumento.

PRIVATE FIRE LINE BI-MONTHLY SERVICE CHARGE

Tamano del medidor 2’ 4 6" g’ 10"
TARIFA BIMESTRAL POR
SERVICIO $11.55 $23.10 $34.64 $46.18 $57.75

Base de computo de las tarifas de alcantarillado. Las tarifas propuestas para el servicio de alcantarillado consisten en un
impuesto bimestral fijo para dos clases de uso: doméstico y comercial.

Tarifas propuestas para el alcantarillado. La Ciudad propone aumentar las tarifas de este servicio a cinco afios. De ser
aprobadas, las nuevas tarifas regiran para el consumo de agua y las facturas emitidas con posterioridad al 2 de febrero de
2021, luego de lo cual se aumentaran de forma anual el 1.° de enero hasta el afio 2025, inclusive, segin se muestra en las
tablas que se indican a continuacién. Las tarifas que se implementen a partir de la fecha y durante el plazo consignados en
el parrafo anterior son las maximas que la Ciudad podra imponer cada uno de esos afios. Sin perjuicio de lo antedicho, antes
de implementarlas, el Concejo Municipal evaluara la proyeccién de costos correspondiente a cada afio a fin de determinar si
resulta necesario imponer el aumento maximo de la tarifa.



TARIFAS PROPUESTAS PARA EL ALCANTARILLADO (COSTO/ 100 FT3)

Tarifas Tarifas propuestas y fechas de entrada en vigor
actuales 2/2/2021 1/1/2022 1/1/2023 1/1/12024 1/1/12025
Doméstico $16.97 $17.35 $17.70 $18.05 $18.41 $18.78
$50.69 + $0.28 | $52.04 + $0.28 | $53.09 + $0.29 | $54.15 + $0.29 | $55.23 + $0.30 | $56.33 + $0.31
Variable, Variable, Variable, Variable, Variable, Variable,
segun el segun el segun el segun el segun el segun el
Comercial consumo de consumo de consumo de consumo de consumo de consumo de
unidades de unidades de unidades de unidades de unidades de unidades de
100 ft3 100 ft3 100 ft3 100 ft3 100 t3 100 t3
indicadoenla | indicadoenla | indicadoenla | indicadoenla | indicadoenla | indicadoenla
factura factura factura factura factura factura

Audiencia publica y objeciones por escrito. Los propietarios registrados de parcelas gravadas con los impuestos por los
servicios de agua y alcantarillado que se proponen y los inquilinos a quienes les corresponda pagar dichos impuestos (es
decir, consumidores que no sean duefios de la propiedad, segun conste en los registros) tienen derecho a presentar
objeciones por escrito a la propuesta de aumentos tarifarios de los servicios de agua y alcantarillado de la Ciudad.

Requisitos:

1. Indicar que el propietario o inquilino cuyos datos se consignan se opone a los aumentos propuestos para la tarifa de
agua o alcantarillado correspondiente.

2. Consignar la ubicacion de la parcela correspondiente (domicilio, nimero de tasacién de la parcela o nimero de
cuenta del consumidor).

3. Incluir nombre y apellido y firma del propietario o inquilino objetante.

Enviar el documento de objecién por correo o llevarlo en persona a Secretaria Municipal: Office of the City Clerk, domicilio
240 West Huntington Drive, P.O. Box 60021, Arcadia, CA 91066. Se recibiran objeciones hasta el cierre de la etapa de
expresion de la opinion publica durante la audiencia. No se aceptaran objeciones por correo electronico ni por otros medios
electrénicos. Consignar el texto siguiente en la parte externa del sobre: Attention: Office of the City Clerk - Rate Hearing.

Asimismo, en aras de facilitar la presentacién de objeciones, la Ciudad colocard un buzon fuera de la oficina de la
Administracion/Secretaria Municipal a partir del 23 de octubre de 2020, para uso exclusivo de los propietarios o consumidores
debidamente registrados.

Se recibiran las objeciones en dicho buzén hasta el cierre de la etapa de expresion de la opinion publica durante la audiencia,
tras la cual el Municipio cerrara el buzdn, las recogera, se las entregara al Concejo Municipal para su consideracion y tabulara
las que cumplan con todas las formalidades correspondientes a fin de determinar si hubo una mayoria de objeciones.

El Concejo Municipal aceptara y tomara en consideracion todas las objeciones por escrito y escuchara los comentarios que
se expresen de forma oral en cuanto a la propuesta de aumentos tarifarios en la audiencia publica. Los comentarios podran
expresarse de forma oral por los medios que se indican a continuacion. Cabe aclarar que dichos comentarios no se
computaran a los efectos de determinar si hubo mayoria de objeciones, salvo que se acomparien del debido documento por
escrito.

1. En el sitio web: mediante el formulario para comentarios por parte del publico que se encuentra en Internet:
ArcadiaCA.gov/comment por lo menos 30 minutos antes del horario publicado para el inicio de la audiencia. Los
comentarios deben tener como maximo 300 palabras.




2. Por correo electrénico: enviarlos a CityClerk@ArcadiaCA.gov por lo menos 30 minutos antes del horario publicado para
el inicio de la audiencia. Los correos electronicos deben tener como maximo 300 palabras.

3. Por teléfono: se habilité una linea telefonica para los comentarios del publico. Los llamados se atenderan en el orden en
el que se reciban. Se ruega a los asistentes SILENCIAR el teléfono hasta que se les llame por su nombre para hablar.

Linea de la conferencia (Conference Line): 669 224 3412
Contrasefia (Access Code): 604-838-893#

Se recuerda que los comentarios que se expresen de forma oral en la audiencia publica no se tendrén por objeciones formales
salvo que se acomparien del debido documento de objecion por escrito. Al concluir la audiencia publica, el Concejo Municipal
evaluara la aprobacion de los aumentos tarifarios propuestos, quedando facultado para aprobarlos en caso de no haber
presentado objeciones a los mismos una mayoria de los propietarios o inquilinos de las parcelas gravadas con dichos
impuestos.
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